Recherche

La revue de littérature, encore dénommeée notamment
"recension des écrits" ou "état de I'art”, constitue

une étape incontournable de la démarche de recherche.

Elle devient une exigence de plus en plus prégnante

dans le cursus de formation licence-master-doctorat

en lien avec la profession infirmiére. Avec la généralisation
des technologies numériques, la circulation des publications
s'effectue dans un espace mondial d'échanges des savoirs.
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Actuellement, la co-construction de savoirs passe
par le tissage de liens qui échappe a toute frontiére
institutionnelle. Guite® et Siemens® évoquent le
néologisme de “connectivisme” dans cette notion de
technologie du maillage de connaissances. Ce phé-
nomeéne ne constitue pas simplement une évolution
sociétale mineure, mais une réelle acculturation, ici,
celle du numérigue. « Pour de nombreux commenta-
teurs des phénoménes de société, le développement
du numérique s'apparente a une révolution coperni-
cienne. »® Cette révolution a généré une profusion
d'informations et donc une complexification de la
recherche documentaire. Que ce soit en formation
initiale infirmiére dans le cadre de la réalisation du
travail de fin d'études (TFE) ou lors de la réalisation
d'un mémoire de master et plus encore lors d'une
thése, mettre en ceuvre une démarche de recherche
amene a réaliser systématiquement une, voire plusieurs
revues de littérature, selon le cahier des charges ins-
titutionnel. La revue de littérature prend une impor-
tance de plus en plus conséquente et constitue un
attendu des jurys de mémoire ou plus généralement
de tout projet de recherche. Pour preuve, la montée
en puissance du niveau méthodologique des revues
de littérature constatée au niveau des projets de
recherche de type Projet hospitalier de recherche

infirmiére et paramédicale (PHRIP). Comment expliquer
ce développement? Tout d'abord, la diffusion des
travaux de recherche et la recherche documentaire
sont déja tres cadrées méthodologiqguement sur le
plan international. La corporation infirmiére francaise
se doit de s'aligner sur un niveau d'exigence établi et
conforter sa légitimité sur le terrain de la recherche.
['accent porté sur la réalisation de revues de littérature,
des la formation de 1" cycle, permet a terme de faire
disparatitre certains facteurs défavorables au déve-
loppement de la recherche infirmiére, comme le
défaut de culture scientifique, la non-appropriation
de la démarche de recherche, la faible utilisation de
résultats de recherche®...

DEFINITION ET PRINCIPE
METHODOLOGIQUE

La revue de littérature ne s'improvise pas, elle doit
étre menée avec méthode pour découvrir et appro-
fondir différentes sources documentaires. Elle sappuie
sur trois étapes successives:

e effectuer une recherche documentaire qui nécessite
en particulier de maitriser I'utilisation de I'outil numé-
rigue pour utiliser les catalogues de bibliothéques et
les bases de données en ligne;

e réaliser une analyse descriptive et critique des docu-

ObjectifSOINS & MANAGEMENT - N° 243 - Février 2016

47



© Espaceinfirmier.fr, Initiatives Santé 2016

Recherche

NOTES

(1) Guite F. (2007).
“Constructivisme,
socioconstructivisme et
connectivisme". [En ligne].
Repéré sur ce lien raccourci
bit.Iy/10xORIt

(2) Siemens G. (2013).
Connectivism: A Learning Theory
for the Digital Age. Journal de
I'IDTL. [En ligne]. Repéré sur ce
lien raccourci bit.ly/IrQaJHL

(3) Barou Y. & Cristol D. (2013).
“La formation & ['épreuve

du numérique”. Education
Permanente (Hors-série Afpa -
Formation & Numérique), 1-17.
Repéré sur ce lien raccourci
bit.ly/IvwbmHb

(4) Soyer L. & Tanda N. (2015).
“Initiation a la démarche

de recherche et traitement

des données”. Unités
d'enseignement 34 et 5.6.
Semestres 4 et 6. Paris: Vuibert.
(5) Popper K. (1979). La logique
des sciences sociales. Dans

T. Ardono & K. Popper, De Vienne
a francfort, la querelle allemande
des sciences sociales (p.75-90).
Bruxelles: Complexe.

(6) Soyer L. (2013a). “Linitiation
alarecherche et la notion

de probleme”. Objectif soins

et management (219), 52-54.

ments recensés pour cibler les plus pertinents a la
démarche de recherche;
erédiger une synthése pour éclairer la recherche.

INTERETS

Se livrer a la recherche documentaire s'apparente a
une activité d'exploration et de découverte. Le schéma
ci-contre met en lumiére six intéréts majeurs a la
pratigue de la revue de littérature en recherche infir-
miere. Le développement du processus de recherche
porte intrinséguement une dimension formative, quel
gue soit le niveau d'études. La recherche ne peut
étre disjointe d'une composante de développement
professionnel et d'une composante de développement
personnel. D'un point de vue professionnel, la revue
de littérature permet de dresser un état des lieux
actualisé des savoirs concernant la thématiqgue tra-
vaillée lors d'une recherche. Les soins infirmiers se
développent dans un creuset de disciplines scientifiques
dites “connexes" (car connectées entre elles), comme
la biologie, la psychologie, la sociologie, les sciences
de I'éducation, etc. Il est donc évident qu'une recherche
s'enrichit d'une revue de littérature pluridisciplinaire,
en fonction de la thématique de recherche investiguée.
La revue de littérature permet au chercheur de se
faire une idée de ce que la communauté scientifique,
lato sensu, a écrit sur le theme de recherche abordé.
Elle situe notamment le chercheur par rapport aux
recherches antérieures, tout en soulignant si le theme
de recherche est aujourd’'hui socialement vif, « c’est-
a-dire d'actualité qui fait débat au sein de la commu-
nauté professionnelle ou/et au niveau sociétal »“.
Toute recherche vise a accroitre le savoir scientifique
ou a l'actualiser et donc a transformer le non-savoir
scientifigue en savoir scientifique. « La connaissance
commence par la tension entre savoir et non-savoir:
pas de probléme sans savoir — pas de probléme sans
non-savoir. »® La question de recherche constitue
I'interface entre ce non-savoir scientifique et ce savoir
scientifique. La revue de littérature contribue a
déplacer cette frontiere favorablement, vers un
accroissement des savoirs scientifiques. Le chercheur,
au détour de ses lectures, prend connaissance de
concepts, modeles ou encore théories qui viennent
alimenter la problématisation®. D'un point de vue
personnel, le chercheur voit ses certitudes bousculées
caril partinconsciemment d'un point initial constitué
de ses connaissances acquises. Ce point va se trouver
déplacé grace aux découvertes de la revue de littéra-
ture. Pour étre efficace, ce processus impligue une
lecture critique des écrits qui catalyse chez le chercheur
I'émergence ou le renforcement d'une posture critique.
La réalisation d'une revue de littérature dépasse
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LES SIX INTERETS MAJEURS
DE LA REVUE DE LITTERATURE

Etats des lieux
des savoirs
en soins
infirmiers

Etat des lieux
des savoirs dans
les disciplines
connexes

Développement
d'une culture
scientifique
infirmiere

Revue de
littérature

Développement
des
connaissances
du chercheur

Evolution du
questionnement
de recherche

Mise en question
des certitudes
du chercheur

donc ses limites. Elle impacte fortement et durablement
les représentations et donc les certitudes du chercheur.
Lire, c'est se confronter au point de vue l'autre.

Lire, oui, mais quoi?

Dans la profusion actuelle des publications, il convient,
pour éviter que la revue de littérature ne soit trop
chronophage et éloignée de la thématique de
recherche, de cibler le ou les types de littérature qui
vont étayer la recherche. Le chercheur est face a six
grands types de littérature.

e a plus couramment disponible est sans nul doute
la littérature professionnelle, qui développe des
sujets en lien avec la profession considérée, sous
forme darticles, de dossiers thématiques, de récits
expérientiels, de fiches techniques, de conseils, etc.
'avantage principal de ce type de littérature est de
“coller" au plus prées de l'actualité et des problématiques
professionnelles. Les articles professionnels ne sont
pas publiés sans passer par le filtre d'un comité de
lecture (ou de rédaction) qui juge de la qualité et de
la pertinence de I'écrit en vue de sa publication. Ce
type de littérature est donc fort intéressant, d'autant
que les auteurs, outre des membres de la profession,
peuvent également étre des experts et/ou des cher-
cheurs. Les revues professionnelles constituent une
mine d'informations et de points de vue variés qui
permettent en particulier d'alimenter la phase explo-
ratoire d'une recherche (problématique pratique). Il
existe trois moyens d'accéder a ce type de littérature.
Le premier est le site Internet officiel de la revue pro-
fessionnelle ou se trouvent le plus souvent les archives
des numéros déja édités, et parfois des numéros en
acces libre. Le second acces a ce type de littérature



© Espaceinfirmier.fr, Initiatives Santé 2016

se fait via les centres de documentations institutionnels,
habituellement abonnés aux principales revues pro-
fessionnelles. Le troisiéme moyen d'acces indirect
est celui d'une recherche par base de données.

e Les ouvrages dits "de synthese" focalisent le déve-
loppement d'un theme, souvent avec une approche
plurielle. Ce type de littérature donne des informations
plus exhaustives que celles limitées par le plus faible
volume de pages d'une revue professionnelle.

e | a littérature grise correspond a « une littérature
non indexée dans les catalogues officiels d'édition et
dans les circuits conventionnels de diffusion de I'in-
formation: congres, documents gouvernementaux,
études non publiées, rapports et autres documents
non conventionnels »@. lls ont I'avantage de paraitre
plus précocement que les articles scientifiques. « Les
informations qu'ils contiennent sont généralement
originales et c'est cette rareté qui en fait le prix.
Lorsque l'information parait sur la place publique,
dans un article par exemple, il est souvent déja trop
tard pour I'exploiter de maniére performante. »® Les
TFE de 1* cycle infirmier et les mémoires de formation
cadre de santé font partie intégrante de la littérature
grise. Se fondant le plus souvent sur des probléma-
tiques de terrain et partant de constats récents, ils
mériteraient d'étre convoqués plus avant dans les
revues de littérature de recherche.

e | alittérature scientifique concerne principalement
la recherche. Elle comporte surtout des articles axés
sur des comptes rendus de travaux de recherche,
également de plus en plus des revues de littérature,
des analyses de concepts, des approches théoriques,
etc. Les revues scientifiques sont aussi dénommées
“revues académiques” ou “revues savantes”. Elles se
différencient des revues professionnelles par le fait
gu'elles sont écrites principalement par des scienti-
fiques, universitaires, chercheurs, professeurs, etc.
Par ailleurs, les articles sont systématiquement soumis
a un comité de lecture scientifique (editorial board).
Leur acceptation répond a un cahier des charges
plus drastique que celui d'une revue professionnelle.
Il faut ajouter que les articles publiés présentent un
niveau de lecture élevé nécessitant une certaine mat-
trise du “jargon scientifique”, ainsi qu'un nombre de
pages conséquent. Il existe un classement de ces
revues scientifigues a partir de leur facteur d'impact
(impact factor). S'il existe plus de cent revues scienti-
figues anglophones, le nombre des revues scientifiques
francophones est encore tres limité.

e Dans chaque domaine scientifique et professionnel,
pour chaque spécialité ou pour des thémes précis, il
existe des auteurs dits “de référence”, c'est-a-dire
des personnes reconnues par la communauté scien-
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tifiqgue et/ou professionnelle et qui font autorité. I
est donc logigue que les jurys s'attendent a trouver
ces auteurs dans les travaux de recherche. Charge a
chaque chercheur de justifier ses choix, de retenir
ou non tel ou tel auteur de référence. Il existe par
exemple des ouvrages consacrés a la pensée infir-
miere®, a une recherche réalisée®, a une théorie
de soins™, etc. Comme les ouvrages de synthese, ce
type de littérature permet au chercheur I'approfon-
dissement d'un theme. A contrario, il ne met en relief
gu'un point de vue unique. Il est donc plus indigué
lors de la problématigue théorique que lors de la
problématique pratique. Les auteurs qui font référence
sont ceux qui vont apparaitre fréguemment de trois
manieres: en auteurs principaux d'articles, en citations
dans des articles d'autres auteurs et enfin en biblio-
graphie des documents.

e es documents divers constituent un éventail ouvert
de ressources documentaires, comme les sites Internet,
les ouvrages ni scientifigues, ni professionnels comme
les dictionnaires, les journaux, etc. Seuls, ils ne
peuvent suffire a produire une revue de littérature
digne de ce nom. lls ont une vertu contributive.

Les sources documentaires

Les sources de documents potentiellement utilisables
sont relativement variées. La source documentaire
la plus accessible est la bibliotheque personnelle du
chercheur. A contrario, elle peut présenter un faible
volume de publications disponibles ainsi qu‘un défaut
d'actualisation pour certains ouvrages anciens. La
recherche est aussi et surtout a considérer comme
un travail d'équipe, notamment lorsqu’elle est menée
dans le cadre d'un PHRIP ou au sein d'un laboratoire
de recherche. Dans cette dynamigue, plus le chercheur
développe son réseau relationnel de professionnels
et/ou de chercheurs, plus il a acces a des publications
complémentaires. L'un des réflexes de toute personne
cherchant des informations aujourd’hui est le recours
a la recherche documentaire via des moteurs de
recherche dits “usuels”. Néanmoins, il convient de
maintenir une posture critique vis-a-vis des informa-
tions véhiculées par quelques-uns de ces moteurs de
recherche, pas toujours scientifiqguement fiables. Cer-
tains sites Internet infirmiers permettent d'avoir
acceés a des archives de TFE qui constituent une
source intéressante de littérature grise. Au niveau
institutionnel (Ifsi, universités, médiathéques, etc.), il
existe des catalogues de bibliothéques réalisés par
les documentalistes. lls constituent un inventaire
informatique des différents documents disponibles.
Si les institutions travaillent en réseau, il est alors
envisageable de consulter les catalogues a distance,
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voire de contracter des préts de documents inter-
institutionnels. Il existe des catalogues de bibliotheéques
internationaux multilingues en acces gratuit contenant
les données de plus de soixante-dix mille bibliothéques.
Les recommandations officielles™ stipulent que toute
revue de littérature se doit d'utiliser la source docu-
mentaire des bases de données. « Une base de
données est une banque de fichiers informatiques
bibliographiques. Elle peut étre mono- ou multidisci-
plinaire, spécialisée ou généraliste, en libre accés ou
payante. »® Elle est donc plus précise, plus ciblée.

METHODE DE REALISATION

D'UNE RECHERCHE DOCUMENTAIRE
Une recherche documentaire comporte trois niveaux
de sélection.

eLa premiere sélection s'opére via des bases de
données choisies en fonction de leur champ discipli-
naire en lien avec la thématique de recherche. Une
revue de littérature est plus riche et plus crédible si
plusieurs bases de données complémentaires sont
guestionnées concomitamment. Le chercheur doit
déterminer les mots clés gu'il va utiliser pour effectuer
sa recherche dans les bases de données, puis opter
pour différentes bases de données pertinentes aux
objectifs de la revue de littérature. Il définit des
critéres d'inclusion pour cadrer la recherche dans les
bases de données. Il peut ainsi décider de rechercher
des documents sur une période temporelle donnée,
ou choisir la langue, ou encore limiter la recherche a
la présence des mots clés dans le titre du document,
dans le titre et le résumé... La tracabilité est essentielle
pour retrouver les références sélectionnées et élimi-
nées et pour les transférer directement au niveau
des citations ou de la liste de références de I'écrit
final de recherche. Il est donc important d'indiquer
combien de documents sont trouvés puis de préciser
guels documents sont finalement sélectionnés et de
noter pour quels motifs les autres ont été éliminés.
De nombreux logiciels de gestion bibliographique
existent: EndNote (payant), Zotero (gratuit)...

e e second niveau de sélection, ou sélection biblio-
graphique, est une recherche de proche en proche.
Le chercheur utilise le corpus de documents issus de
la premiere sélection et recherche de nouvelles réfé-
rences au niveau des bibliographies (et/ou liste de
références) de chaque document retenu.

eEnfin, le chercheur enrichit sa revue de littérature
par une sélection dite "“opportuniste”, c'est-a-dire
de toute provenance complémentaire (bibliotheque
personnelle, réseau de chercheurs, sites Internet...).
Au niveau de la présentation des résultats de ces
trois sélections documentaires, il existe également
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des attendus. La premiere sélection implique de créer
un logigramme de premiere sélection a partir des
bases de données (cf. schéma de la page ci-contre).
Ce logigramme constitue une annexe de la recherche.
Pour augmenter davantage la lisibilité des résultats,
nous recommandons d'insérer dans cette annexe, a
la suite du logigramme de 1 sélection des documents,
une liste de références de ces documents, dans le
respect des normes de style bibliographigue corres-
pondant au cahier des charges institutionnel (Ex:
APA 6th, Vancouver, Chicago, etc.).

De méme, en regard du second niveau de sélection,
une nouvelle annexe est attendue, couramment expo-
sée sous forme d'un tableau. D'une maniére similaire,
il est espéré un tableau en annexe présentant les
résultats de la 3¢ sélection. Ces trois niveaux successifs
de sélection permettent au chercheur de disposer
d'un corpus de documents venant étayer sa recherche.
C'est avec ces références documentaires et uniguement
avec celles-ci qu'il effectue une analyse critique puis
rédige la synthese de sa revue de littérature.

L'analyse des documents

L'analyse des documents retenus est une étape
importante et difficile, car elle nécessite d'adopter a
la fois une posture ouverte et critique. Deux types
d'analyse sont envisageables: descriptive et critique.
e Une analyse descriptive des documents recensés
permet au chercheur d'avoir une vision d'ensemble
de son corpus documentaire. Dispose-t-il d'une
majorité d'articles professionnels? De quel genre
(retours d'expériences, articles thématiques...)? Dis-
pose-t-il plutdt d'une majorité d'articles scientifiques ?
Si oui, de quelles types d'études s'aqgit-il (études
monocentrigues, multicentriques) et avec quelle
méthode de recherche (expérimentale, clinique...)?
De quels champs disciplinaires proviennent les
auteurs? Les documents sont-ils récents ou anciens?
La description peut aussi s'attarder sur les différents
résultats de recherches présentés dans les documents.
eUne analyse critique du corpus documentaire est
aussi nécessaire. Elle peut étre inter-documents,
C'est-a-dire examiner les convergences, les divergences,
les complémentarités entre documents. Elle peut
aussi porter sur une appréciation des forces et limites
des résultats exposés. Lanalyse critique peut également
étre beaucoup plus poussée. Il existe de nombreux
guides méthodologiques d'analyse critique le plus
souvent consacrés aux articles scientifiques. Pour
I'ensemble des articles scientifiques, le SQUIRE gui-
delines ™4 constitue un outil adapté et relativement
aisé a utiliser. Nous trouvons aussi des outils d'analyse
critigue plus spécialisés, pour les analyses d'une
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revue de synthése (overview, meta-analysis), pour
les articles épidémiologiques...”

La synthése de la revue de littérature

La synthése de la revue de la littérature constitue le
corps de texte que le jury va lire. Pour le chercheur, il
s'agit a la fois d'étre concis et précis, mais également
de rester objectif (ne pas décontextualiser ou déformer
la pensée des auteurs). Il est essentiel que le chercheur
précise a quel auteur il fait référence. Le chercheur
va annoncer les points les plus importants révélés
par la revue de littérature et qui correspondent aux
buts fixés en amont. Aprés cette courte introduction,
il consacre un paragraphe a chaque idée forte,
appuyée de citations. Attention a ne pas tomber
dans la succession de citations. Le jury attend aussi
que le chercheur ait une posture discursive.

LES FREINS ACTUELS

Réaliser une revue de littérature en recherche infir-
miére nécessite une rigueur scientifique et une
maitrise technique, liée a I'utilisation des bases de
données. Or nous avons constaté plusieurs freins.

e e premier frein est connu, la profession infirmiere
est principalement tournée vers les soins, la pra-
tique clinique. Les étudiants sont en majorité attirés
par l'aspect technique des soins®:™, Cette dynamique
ne facilite pas forcément la mise en lien des soins
avec la recherche et la théorisation, donc en particulier
avec la littérature scientifique. Pourtant, au moins
lors du cursus de formation initiale infirmier, un
détour par les bases de données et la réalisation
d'une revue de littérature est au rendez-vous!

elLe second frein est I'accessibilité aux bases de
données. Plusieurs éléments entrent ici en jeu. La
connaissance de l'existence des nombreuses bases
de données gu'un néophyte aura peine a repérer.
Ensuite, I'acces, sachant que nombre de ces bases
de données parmi les plus intéressantes sont
payantes. Or, pour un étudiant, le colt des études
ne revét pas un caractére secondaire. De plus, la
manipulation des recherches sur les bases de
données nécessite @ minima une formation de base
et un peu de pratique. Cette pratique n'est pas évi-
dente pour les étudiants!

e S'ajoute ici un frein supplémentaire avec la barriere
de la langue. Quoi que l'on en dise, les étudiants
francais en général ne maftrisent pas suffisamment
I'anglais, et en tout cas pas assez le vocabulaire
scientifique. « Selon les résultats 2012 du Test d'anglais
langue étrangére (Toefl), la France ne fait pas figure
de bon éléve en la matiére, ne pointant qu'a la
23¢ position des pays de I'Union européenne. Loin
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DES DOCUMENTS

Mots clés (Ex: “soins infirmiers" / “nursing")

Criteres d'inclusion

Ex: document
publié en anglais
ou frangais

Ex: document
publié entre
2005 et 2015

Nombre de bases de données
Ex: CINAHL
N2 résultats

N1 résultats

Total: x résultats

Lecture du titre, du résumé, puis
lecture transversale des documents

N'2 documents
retenus

N'1 documents
retenus

Motifs d'élimination des documents.
Ex: redondance de I'article dans
plusieurs bases de données, etc.

x' documents sélectionnés

LOGIGRAMME DE 17 SELECTION

Ex: mots clés dans
le titre ou le résumé
de l'article

Ex: PsvcINFO

N3 résultats

N'3 documents

retenus

derriére la Belgique, I'Allemagne et les Pays-Bas, et
tout juste devant la Lituanie et la Lettonie. » Une
revue de littérature dite “internationale” peut-elle
étre validée lorsque seules des bases de données en
langue francaise sont visitées? La réponse est une
guestion de point de vue. « La Francophonie est pro-
posée comme alternative a la puissance culturelle
uniformisante de I'anglais: la pratique du francais et
I'espace francophone sont enrdlés dans une forme
de résistance postcoloniale. »% La suprématie de
I'anglais n'a pas une réalité géographique si évidente
que cela. « La langue francaise continue de progresser.
Un récent rapport établit a 220 millions le nombre de
locuteurs francophones dans le monde. [..] Preuve de
vitalité, il est la troisiéme langue sur Internet, la seule
avec l'anglais a étre enseignée dans presque tous les
pays du monde. »™ Dans le champ disciplinaire infir-
mier, le Secrétariat international des infirmieres et
infirmiers de I'espace francophone se positionne clai-
rement: « La Francophonie s'étend dans un espace
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SOURCE DOCUMENTAIRE COMPORTANT
DES DOCUMENTS EN FRANCAIS

Source documentaire

CINAHL
(https://health.ebsco.com/products/ de
cinahl-plus-with-full-text)

Sciences
infirmieres

Ensemble

périodiques St

EmPrémium
(www.em-premium.info/)

Sciences
infirmiéres

Ensemble

de périodiques Payant

FRANCIS (EBSCO)
(https://health.ebsco.com/products/
cinahl-plus-with-full-text)

Lettres, sciences
humaines et sociales,
économie

Base

de données St

Sciences humaines
et sociales, histoire,
droit etc.

Persée
(www.persée.fr/web/guest/ home)
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Portail Gratuit

qui va au-dela des frontiéres. Cet intérét pour la
langue francaise ne se veut pas limitatif, il est plutét
fondé sur la nécessité, ressentie par de nombreuses
infirmiéres et infirmiers francophones ou francophiles,
de ne pas limiter leurs lectures et la mise en partage
de leurs travaux et expériences a la langue dominante,
I'anglais. »"® D'autre part, la culture anglo-saxonne
n'‘est pas identigue a la francophone. Cette différence
se retrouve dans la maniére de penser la recherche
et celle d'écrire les articles scientifigues. Par exemple,
la notion d'éducation thérapeutique du patient ne
désigne pas exactement la méme chose dans les
régions anglophones et dans les régions francophones,
notamment en Europe occidentale ™ et en France @,
Afin d'aider les recherches documentaires en langue
frangaise, nous proposons un récapitulatif non exhaustif
dans le tableau ci-dessus.

e Un quatrieme frein est bien la gestion du temps.
Est-il raisonnable de demander une recherche complete
en formation initiale ? Peut-étre suffirait-il d'accom-
pagner les étudiants a conduire une vraie revue de
littérature méthodologiquement correcte? Pour les
professionnels déja en activité qui souhaitent effectuer
des revues de littérature, comme c'est le cas pour
ceux qui préparent des dossiers de PHRIP, |a aussi se
pose le probleme de la gestion du temps. Comment
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continuer son activité professionnelle et mener en
parallele des recherches? C'est une question qu'il
faudra porter au débat au sein des structures de
soins et aupres des directions des ressources humaines.
e Ce constat amene le frein suivant: le manque de
reconnaissance de l'activité de chercheur chez
les pairs. Un soignant ou un cadre de santé qui se
lance dans un PHRIP peut rencontrer des difficultés
a étre reconnu comme chercheur et surtout comme
contributif a 'amélioration des soins. Il y a aujourd'hui,
au coeur des établissements de soins, un combat qui
se méne pour a la fois étre Iégitime et négocier sa
disponibilité pour entreprendre sérieusement une
démarche de recherche qui se déroulera sur trois
années, sans compter I'année de montage du dossier.
e Terminons ce tour d'horizon non exhaustif des
freins par un probleme plus insidieux mais bien réel,
celui des prérequis a la recherche. Il est clair que,
dans les promotions de cadres de santé et masters,
et dans une bien moindre mesure au niveau des pro-
motions d'étudiants en soins infirmiers, les prérequis
concernant les compétences en démarche de
recherche sont hétérogenes, voire tres (trop?) hété-
rogenes. En formation initiale, ce phénomene s'explique
par larrivée de personnes provenant d'autres disciplines
oU ils ont déja suivi un cursus universitaire de 2¢ et
parfois de 3¢ cycle. Pour les promotions de cadres de
santé, c'est plus compliqué, car deux éléments conjonc-
turels entrent en jeu. Le premier est une course a la
“masterisation”, en particulier le master 2.

Cette "mastérisation de masse” concerne notamment
les formateurs en Ifsi ou se joue un probleme de légi-
timité la ou des étudiants atteignent un niveau
licence®. Le second élément est financier. Certains
IFCS rencontrent aujourd'hui, du fait de la diminution
des financements des projets cadres par les établis-
sements de soins, de grandes difficultés d'effectifs
d'étudiants. Il devient donc vital pour eux de recruter
notamment par la proposition de l'obtention d'un
master 2, avec le bénéfice d'une validation des acquis
de I'expérience (VAE) ou d'une validation des acquis
professionnels (VAP). Dans ces stratégies de validations,
les universités partenaires des IFCS se situent dans
un contexte stratégico-politique de recrutement com-
parable. Ces validations garantissent-elles que les
étudiants disposent des mémes prérequis en démarche
de recherche que leurs homologues ayant suivi un
cursus complet licence-master 1-master 2 et ayant
déja une expérience concrete de la réalisation d'une
ou plusieurs revues de littérature? Dans les faits, les
productions de mémoires sont de qualités trés
inégales du fait méme que les prérequis en recherche
font défaut.
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DES PERSONNES RESSOURCES

La recherche n'est pas une activité individuelle, mais
collective. Le chercheur a donc intérét a s'appuyer
sur des personnes ressources qui participeront de
prés ou de loin au travail de recherche, catalysant
ainsi notamment ['efficience de la réalisation d'une
revue de littérature de qualité. Cing types de personnes
ressources semblent emblématiques.

e es directeurs de mémoire, professionnels ou uni-
versitaires, ont un double réle a jouer. lls sont tout
d'abord des guidants méthodologiques, garants que
I'étudiant respecte le cahier des charges institutionnel
et la rigueur scientifigue d'une revue de littérature
de recherche. Ils ont également un réle d'accompa-
gnant. C'est une posture plus subtile qui passe par
des échecs, des impasses, des discussions et de nom-
breuses heures d'échanges ou d'argumentations et
de contre-argumentations. Cette posture de médiation
des savoirs nécessite une véritable disponibilité en
termes d'écoute et de temps. Il s'agit d'un engagement
mutuel entre directeur de mémoire et étudiant vers
la réussite, une ceuvre commune.

el es documentalistes sont comme les experts de
la recherche documentaire. lls occupent donc
aujourd'hui des postes clés pour contribuer au déve-
loppement de la recherche infirmiére. Selon ['Office
national d'informations sur les enseignements et les
professions, « le documentaliste recherche et sélec-
tionne I'information utile & son entreprise ou a son
administration. Il interroge les bases de données et
les centres de documentation, dépouille la presse,
explore Internet... A lui d'assurer une veille perma-
nente »@), Souvent, ce sont eux qui animent les for-
mations pour la manipulation des bases de données.
Ce sont d'excellents guides pour déterminer les bons
mots clés, les bases de données les plus pertinentes
sur tel ou tel théme de recherche, pour dénicher en
un clin d'ceil le numéro d'une revue qui convient par-
faitement pour la revue de littérature en cours, etc.
lIs ont une posture plus neutre et plus distante par
rapport aux directeurs de mémoire, ce qui apporte
au chercheur un point de vue complémentaire.

e Les formateurs d'Ifsi, qui seront bientét majoritai-
rement détenteurs d'un master 2 (qu'il faudra parfois
consolider en formation continue), seront des référents
et des personnes ressources primordiales. Participant
al'ingénierie de la formation des unités d'enseignement
3.4 et 5.6 pour la démarche de recherche et I'analyse
critigue d'un article de recherche, ils ont la responsa-
bilité du développement des compétences des étu-
diants en ce qui concerne notamment la revue de lit-
térature. L'apprentissage de la revue de littérature
ne se borne donc pas a une transmission de savoirs.

Recherche

Il comprend une dimension d'épanouissement per-
sonnel, car la motivation est un facteur essentiel de
réussite scolaire® et professionnelle.

e Certains formateurs consultants intervenant ponc-
tuellement a la demande d'institutions participent
tres activement au développement des compétences
infirmieres dans le domaine de la recherche et de
I'apprentissage ou du perfectionnement en regard
de larevue de littérature. En effet, quelgues organismes
de formation dans le champ de la santé ont développé
un secteur recherche et ont recruté des personnes
expérimentées en soins et en recherche.

eLes pairs (étudiants) ont aussi un réle a jouer. Lors
de leurs études, des entraides se mettent en place,
des forums, des discussions informelles, des échanges
de courriels. Autant de vecteurs de construction des
connaissances et de développement des compétences
concernant la pratique de la revue de littérature.

CONCLUSION

A l'instar de la recherche infirmiére émergente
aujourd’hui en France, la pratique de la revue de lit-
térature prend son essor dans un environnement
de formation ou d'activité professionnelle ou se
bousculent les préoccupations, voire les contraintes.
Pourtant, la pratique de la revue de littérature « est
un processus incontournable dans une démarche
de recherche, qui se retrouve également dans le
cadre d'une démarche éducative, d’'une démarche
clinique, mais aussi lors de I'évaluation des pratiques
professionnelles ou, par exemple, de maniére trés
pragmatique lors de la rédaction d'un protocole de
soins, etc. »®. C'est trés probablement au niveau
de la formation initiale infirmiere que va se jouer le
développement et la pérennisation de compétences
infirmiéres liées a la maitrise de la réalisation d'une
revue de littérature de recherche. Il faut donc tout
mettre en ceuvre pour accompagner les nouvelles
générations infirmiéres. Un role qui revient aux
infirmiers déja diplomés et cadres de santé, dont
les formateurs en Ifsi. Bien gu'universitarisée, la
formation de 1¢" cycle infirmiére reste une vraie for-
mation professionnelle ou le passage de témoin et
I'apprentissage entre pairs sont la clé de voute de la
formation. La pratique de la revue de littérature ne
peut que contribuer a une reconnaissance profes-
sionnelle accrue. N'est-il pas fort probable que la
pérennisation de la pratique de la revue de littérature
favorisera I'amélioration de la qualité des soins liée
au questionnement des certitudes du soignant, voire
I'émergence de néo-auteurs d'articles motivés... et
de jeunes chercheurs pour faire avancer la profession
infirmiere... Croisons les doigts!
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